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1. Alapadatok

A programkdvetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzés:

1.1. | Megnevezése: Elelmiszer-eladd

1.2. | Programkdvetelmény azonositd szama: 04163011

1.3. | Agazat megnevezése: Kereskedelem
Besoroldsa a képzési terliletek egységes

1.4. | osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kéd 0416 Nagy- és kiskereskedelem
alapjan:

A programkdvetelmény alapjan szervezhetd szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités:

1.5. | Megnevezése: Elelmiszer-eladé
16 Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR) 3
" | szerinti szint:
1.7 A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) 3
" | szerint szint:
1.8 A Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerinti 3
| szint:
A programkovetelmény alapjan szervezheté szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités és az
azzal betdltheté munkakor vagy végezhetd tevékenység kapcsolata, dsszefliggése képesitési
18 kovetelményt el6ird jogszabaly:
A képesitési kovetelményt el6ird jogszabaly: 21/2010. (V. 14.) NFGM rendelet az egyes ipari és
kereskedelmi tevékenységek gyakorlasahoz szlikséges képesitésekrdl.
A képzés célja:
1.10. | A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajatitsa el az Elelmiszer-eladé szakképesités
megszerzéséhez szitkséges elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és kompetenciakat.
A képzés célcsoportja:
1.11. | A képzes célcsoportjat jelenti minden olyan személy, aki a belépési feltételeknek megfelel és a képzési
programmal elérhetd ismeretek, készségek és kompetencidk megszerzését tlzte ki célként maga elé.
A képzés sordn megszerezhetd kompetencidk:
e Kézremdkddik az aruatvétel folyamataban.
® Részt vesz az élelmiszerek raktarozasaban, eladasra torténd elékészitésében.
° Részt vesz a készletgazdalkodasban, az optimélis készletnagysag fenntartdsaban.
e Aruajanlassal segiti a vevét a vasarldsi dontésben.
e Az arut jellegének megfelel6en késziti eld, szeleteli, darabolja, kiméri, majd becsomagolja a vevd
részére.
115 ° Kialakitja az Uzlet polcképét, arufeltoltést végez. Képes az elére elkészitett polctitkor/kihelyezési

térképét hasznalni.

e Kialakitja a termékek pultban torténd elhelyezését.

» Vezeti az élelmiszerkereskedelemben hasznalt dokumentumokat, bizonylatokat.

e Alkalmazza az élelmiszer biztonsagi, higiéniai, munkabiztonsagi, kdrnyezetvédelmi szabélyokat az
aruforgalmi tevékenység minden szakaszaban.

o Osszedllitja az arcimkéket, feliratokat a kihelyezéshez. Fogyasztéi rat szamol.

e Megfelel6 mddszerekkel kezeli a vésarldi észrevételeket, panaszokat.

e Akcids fogyasztdi drat szamol.
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2. A képzésbe valo bekapcsolddas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai el6képzettség: alapfoku iskolai végzettség
2.2, | Szakmai el6képzettség: -
53, Egeszsegu’gyl alkalmassagi sallksBiges
kovetelmeény:
24 Szakmai gyakorlat terllete és i
© | id6tartama:
25 Szakmai adottsagok, készségek i
| felmérése:
2.6. | Palyaalkalmassagi kbvetelmény: -
2.7. | Egyéb feltételek: -
3. Tervezett képzési ido
3.1. | Aképzés draszama: 100
3.2. | Megengedett hidnyzds mértéke: 20%
4. Tananyagegységek/témakérok/modulok
A képzés tananyagegységeinek/témakéreinek/moduljainak megnevezése?: Oraszama:
4.1, | Elelmiszer-eladé 100

4.1. Tananyagegység/témakér/modul?

4.1.1.

Megnevezése®;

Elelmiszer-eladé

4.1.2.

Célja:

A képzés célja, hogy a képzésben résztvevd sajatitsa el az
Elelmiszer-eladd szakképesités megszerzéséhez szilkséges
elméleti és gyakorlati ismereteket, készségeket és
kompetencidkat.

4.1.3:

Megvalositdsa soran alkalmazott
munkaformak:

A képzéshen részt vevd személyes jelenlétét vagy interaktiv
és tavolléti kapcsolattal megvaldsuld jelenlétét igényld
csoportos képzés, igény esetén konzultacid: frontdlis oktatés,
egyéni feladatmegoldds, csoportos munka, kooperativ
csoportmunka.

A képzéshen részt vevd személyes jelenlétét nem igénylé
onallé tanulas (tavoktatas): tavoktatasi tananyagba épitett
irdnymutatas, irdnyitott tanulas, e-learning, digitalis
platformon vald tananyagfeldolgozas, egyéni
feladatmegoldas.

4.1.4.

Megvaldsitasa sordn alkalmazott
képzési mddszerek:

A tananyagegység/modul/témakér tartalménak, jellegének, a
megvaldsitas sorén alkalmazott munkaformanak, valamint a
csoport dsszetételének és igényeinek megfeleléen a
mddszerek a kbvetkezék lehetnek: eléadds, magyarazat,

1 A sorok szdma bévithetd.
2 A Tananyagegységeket/témaksroket, modulokat bemutatd alfejezetek széma a 4. pontban szerepld sorok szamdnak megfelelden

bévitendd.

3 Megegyezik a 4. pontban megadott megnevezéssel.
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szemléltetés, megbeszélés, rendszerezés, megfigyelés,
egylittes és dnalld tananyag feldolgozés, csoportos
feladatmegoldas, gyakorlati feladatok megoldasa,
projektmddszer, feladatlap kittltése, irasbeli felelet, hazi
feladat, kiadott feladatok pontositdsa, tdvoktatdsi tananyag
és tananyagba épitett iranymutatas.

4.1.5.

Oraszama®:

100

4.1.6.

Beszamithatd draszama®:

40

4.1.7

A megtanitandé és elsajatitandd tananyagegység/témakor/modul tartalma

Kapcsolddo foglalkozds(ok)
megnevezése:

Kereskedelmi ismeretek

Kapcsoldda foglalkozds(ok) szama®:

70

Kapcsolddd foglalkozds(ok) tartalmi
elemei:

® Az drubeszerzés, aruatvétel |épései, a kereskedelmi
tevékenységre gyakorolt hatdsa.

¢ A hatékony készletgazdalkodas szempontjai, a
készletgazdalkodast segité mobileszkdzok, szkennerek
mikodése, a hagyomanyos, papir alapd bizonylatok.

s A polctiikér/kihelyezési térkép elkészitésének szabdlyai.
¢ Az aruforgalmazas soran alkalmazott bizonylatok és
tartalmuk, a bizonylatolasi eljarasok.

o Az arfeltlintetéshez és a cimkézéshez sziikséges
hagyomanyos és digitélis eszkdzok, (pl. vonalkdd, QR kad a
termékeken), az drucimke kételezd tartalmi elemei, a
cimkenyomtatd hasznalata. A nettd, a bruttd fogyasztai ar,
valamint az egységar fogalma, szamitasi modszerei.

® Az arkedvezmények, akcidk bevételndvel8 hatésa, az
arkedvezmény nyljtasanak jogszabdlyokban rogzitett
feltételei.

Kapcsolddo foglalkozas{ok)
megnevezeése:

Az élelmiszerek forgalmazasa

Kapcsolddd foglalkozés({ok) szama’;

30

Kapcsolddo foglalkozas(ok) tartalmi
elemei:

¢ A szakositott élelmiszerraktarozas szabélyai, a
termékmindéségre, élelmiszerbiztonsagra gyakorolt hatdsa.
¢ Az értékesitett élelmiszerek élettani hatdsai, kezelési,
tarolasi, felhasznalasi mddja. A helyi vasarlasi trendek és a
specidlis, valamint a szezonalis termékcsoportok.

» A pultbdl tdrténd értékesitett élelmiszerek specialis
arukezelési maédjai.

* A kdzvetlenil fogyaszthatd, csomagolas nélkdili
élelmiszerek forgalmazasi szabalyai, a fogyasztovédelmi

g Megegyezik a 4. pontban megadott draszammal, és megegyezik a témakdrdk dsszéraszamdval.
5 Kontaktdratd! eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés draszamaba beszémithatd - egyéb esetben nem relevdns.
6a foglalkozds(ok) széma megegyezik a foglalkozds{ok) éraszdmdval.

T A foglalkozds(ok) szaéma megegyezik a foglaltkozds(ok) draszémdval.
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eldirasok.
e Az élelmiszerbiztonsagi, higiéniai, munkabiztonsagi,
kérnyezetvédelmi szabalyok.
e Az élelmiszer értékesités soran alkalmazasra keriil§
| fogyaszti érdekvédelemre vonatkozd szabalyok,
dokumentumok.
Bt nanyaR=aysen/tmakor/ manul Atarjanyageﬂgys..ég/térnakfjr/modu! elvégzésérfif‘ nem kerl
S e i kiadasra kiilon igazolds. A 7.2, pontban meghatérozott
4.1.8. | elvégzésérdl szdlo igazolas . i G ; P e
Kiaddsdnak feltételeti): feltt?tr:_'lelf teljesitése esetén a képzés végén keriil kiaddsra a
tanusitvany.
5. Csoportlétszam
5.1. | Maximalis csoportlétszam?: 3218
6. A képzésben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirdsa
El§zetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés:
6.1. ; T
Résztvevd kérésére biztositott.
Képzés kdzbeni (fejlesztd) értékelés:
A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevdk fejl6dését tdmogassa, a tanuldsi igényeket
pontositsa, az oktatdk tanulasszervezési feladatait segltse.
A képzés kdzbeni fejlesztd értékelés, az irasbeli, szdbeli, gyakorlati beszamoltatasok, az ismeretek
szdmonkérésének maédjai lehetnek:
6.2. | e Visszakérdezés,
e Gyakorlati feladatmegoldas,
e Képzésben résztvevd visszajelzései,
* Beszélgetés « Feladatlap kitoltése,
¢ Hazi feladat ellenérzése,
o [rasbeli felelet.
A fenti fejlesztd értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanuldsi és tanitasi folyamatokat szolgélja.
Résztvevd zard (szummativ) értékelése:
A képzés zardvizsgaval zarul. A zardvizsga a képzés végén keriil megtartasra és két részbdl all.
Az irasbeli vizsgafeladatot a képz allitja Gssze az alabbi témakédrokbél:
e aruforgalmi ismeretek,
e szakmai szamitasok,
° jogszerd mikodés.
Projektfeladat
A képz6 allitja 6ssze aruforgalmi gyakorlati tevékenység és druismereti tevékenység témakérskben.
6.3 A zaro feladaton megszerezhetd mindsitések:
| e Megfelelt
* Nem felelt meg
A megszerezhet min@sitésekhez tartozd kdvetelményszintek:
irasbeli feladat:
» Megfelelt: a zard feladaton elért legaldbb 51%-os teljesitmény
e Nem felelt meg: a z4rd feladaton elért 50% vagy az alatti teljesitmény.
Projektfeladat:
* Megfelelt: a zar¢ feladaton elért legalabb 60%-0s teljesitmény
» Nem felelt meg: a zard feladaton elért 59%, vagy az alatti teljesitmény

8 Zart rendszerd elektronikus tdvoktatds esetén nem relevdns.
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7. A képzés elvégzésérdl sz6lo igazolas kiadasanak feltételei

7.1.

A képzés elvégzésérdl szdlo
igazolds megnevezése:

TANUSITVANY 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. § 11/2020.(ll. 7.)
Korm. rendelet 22. § (1)

7.2,

A képzés elvégzésérdl szélé
igazolas kiadasanak feltétele(i):

A képzés elvégzésérsl sz616 tandsitvdny kiaddsanak feltétele a
zarovizsgan ,Megfelelt” mindsités megszerzése.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

8.1.

Személyi feltételek:

Elméleti oktato: a képzési tartalomnak megfeleld szakos tanari
szakképzettséggel, ennek hidnyaban a képzési tartalomnak
megfeleld fels6fokl végzettséggel és szakképzettséggel vagy
felséfokl végzettséggel és a képzés tanulmanyi teriiletének
megfelel§ szakképesitéssel rendelkezé oktatd.

Gyakorlati oktatd: a képzési tartalomnak megfelel§ fels§foku
végzettséggel és szakképzettséggel vagy a képzés tanulmanyi
terlletének megfelel§ szakképesitéssel és legalabb haroméves
szakmai gyakorlattal rendelkez& oktatd.

8.2.

Személyi feltételek biztositasanak
maodja:

Az oktatdt a képzd intézmény foglalkoztatja munkaszerz&déssel,
meghizasi szerzédéssel vagy az oktatd alkalmazésat bizonyitd
mas szerzédéssel.

8.3.

Targyi feltételek:

A képzésbhen részt vevs személyes jelenlétét igényl6 képzési
rész esetén: a résztvevék létszdmanak megfeleld oktatdterem a
hozzé kapcsolddd berendezési targyak: flipchart tabla vagy
kivetit®, tanuldi és tanari létszdmnak megfeleld asztal és szék,
laptop/személyi szamitogép, szoftverek, internetelérés.

A képzésben részt vevd interaktiv és tavolléti kapcsolattal
megvaldsuld jelenlétét igényl§, illetve a képzéshen résztvevd
személyes jelenlétét nem igényld képzési rész esetén:

e intézmény részérdl: a képzési program megvaldsitdsahoz
szllkséges szamitastechnikai eszkdzdk, internetelérés, a képzési
programban alkalmazott szoftverek;

e képzéshen résztveve részérél: a képzés elvégzéséhez
résztvevdi oldalrdl sziikséges szamitastechnikai eszkdzak
{példaul laptop/személyi szamitdgép/tablet/okostelefon,
mikrofon, webkamera) és internetelérés.

Eszkozjegyzék:

e Az aktudlis fitnesz hiitéberendezések, hlitépultok

e Magyarorszagon forgalomba hozhato, értékesitési célt szolgald
élelmiszerek megfeleld valasztékban

¢ élelmiszerek fogyasztoi csomagolasara felhasznalhatd
csomagoldanyagok, a csomagoldshoz hasznélt berendezések,
eszkozok

o mérlegek, mérdeszkdzok

o vagd, szeleteld, darabold eszkdzdk

e drutdrold és bemutatd berendezések

e kodleolvaso, egyéb mobil eszkézok,

e arfeltlintetéshez alkalmazott eszkdzék, nyomtatok

e egyszer hasznalatos kotény, sapka, kesztyli

e az élelmiszerkereskedelemben szlikséges dokumentumok,
bizonylatok

* a gyakorlati tevékenység helyszinéll szolgald kereskedelmi
egység eladd tere, hiits- és raktarhelyiségei, aruatvételi,
valamint el6készitd terei
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e 5zamitogép
* nyomtatad.

A képzéshez szlikséges targyi feltételek, eszkdzok meglétét a
felnéttképzd tulajdonjog, hasznalati jog, bérleti jogviszony vagy
egyeb hasznalatra iranyuld jogviszony alapjan biztositja.

A képzésben részt vevs interaktiv és tavolléti kapcsolattal

Targyi feltételek biztositasanak e . D o . s
By megvalosulo jelenlétét igényld, illetve a képzésben résztvevd

8.4.

médja: ) . e P i .
szemelyes jelenlétét nem igényldS képzési rész esetén: a képzés
elvégzéséhez résztvevdi oldalrdl sziikséges szamitastechnikai
eszkdzoket és internetelérést a képzésben résztvevd sajat
eszkizeként biztositja.

8.5, A képzéshez kapcsolddd egyéb )

specialis feltételek:

A képzéshez kapcsolddo egyéb
8.6. | specialis feltételek biztositasanak | -
maddja:

9. Képesitd vizsga

A képesitd vizsgat nem a képzé intézmény szervezi és bonyolitja. A szakmai képzéshez kapcsoléddan
megszerezhetd szakképesités megszerzésére iranyuld képesitd vizsgat a nemzeti akkreditaldsrdl szdlé térvény
szerinti akkreditalo szerv altal személytanusité szervezetként akkreditalt vizsgakézpont szervezhet. A képesits
vizsga megszervezésehez sziikséges feltételek és a képesité vizsga vizsgatevékenységeinek részletes leirdsa a
https://szakkepesites.ikk.hu/ weblapon érheték el a programkévetelmények meniiponthan.

A szakmai képzéshez kapcsolodoan megszerzett képesitd bizonyitvany allamilag elismert, 6nallo végzettségi
szintet nem biztositd szakképesitést tanusit.

A képesitd vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kovetelményeinek teljesitésérdl (7.1. pont) a képz§ intézmény dltal a felnGttképzési
adatszolgaltatasi rendszerben kidllitott tantsitvany.
Egyéb feltételek: -
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